ALLEGATO CA4 - CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA

ANLAGE C4 - KRITERIEN ZUR BEWERTUNG DES TECHNISCHEN ANGEBOTS

Criterio Sottocriterio /D * Punteg. Criteri motivazionali Valutazione
Kriterium Unterkriterium Punkte Bewertungskriterien Bewertung
La commissione tecnica valutera il piano di azione/lo schema organizzativo generale elaborato dal concorrente per la puntuale esecuzione di tutte le attivita
previste in capitolato per I'esecuzione del servizio (comprese attivita di pulizia e manutenzione degli impianti).
Il punteggio sara ripartito sulla base dei seguenti criteri motivazionali:
1. Efficacia ed organicita del piano, contestualizzazione rispetto alle specifiche esigenze del servizio oggetto di gara: massimo: max. punti 3
2. Organico giornaliero, mansioni, timing operativo del personale addetto a ciascuna unita operativa nelle singole fasi della produzione, anche in
riferimento al numero stimato di pasti da erogare max. punti 2
3. Esperienza professionale maturata in anni, per difetto (Es. 23 mesi = 1 anno), del responsabile del servizio
Da0Oa 1anno punti 0
Da2a 5anni punti 1
al Da 6 a 10 anni punti 2
: Pitdi 10 anni punti 3
Progetto tecnico del Servizio . . . . . . L I . .
9 D/T 8 Die technische Kommission wird den Aktionsplan/das allgemeine Organisationsschema bewerten, den/das der Bewerber fiir die genaue Durchfiihrung aller im
Technischer Plan des Dienstes ILq(;:‘]/fatggI%sverzeichnis vorgesehenen Tétigkeiten zur Abwicklung des Dienstes erarbeitet hat (inbegriffen der Tétigkeiten zur Reinigung und Instandhaltung der
Die Punktezahl wird aufgrund der folgenden Bewertungskriterien aufgeteilt:
1.  Wirksamkeit und Einheitlichkeit des Plans, Kontextualisierung hinsichtlich der spezifischen Bedlirfnisse des Dienstes Gegenstand des
Wettbewerbes: max. 3 Punkte
2. Angabe der Person ,Verantwortlicher des Dienstes* mit Lebenslauf und Uhrzeiten, an denen er/sie in der Mensa und
Bar présent ist und auch telefonisch erreichbar (Bereitschaft) ist: max. 2 Punkte
3. Berufserfahrung des Service-Managers in Jahren (standardméaBig 23 Monate = 1 Jahr)
von 0 bis 1 Jahr 0 Punkt
von 2 bis 5 Jahre 1 Punkte
von 6 bis 10 Jahre 2 Punkte
a mehr als 10 Jahre 3 Punkte
. . - La Commissione valutera il piano per la gestione delle emergenze, cui ricorrere in tutti quei casi in cui per fatti imprevisti e/o non imputabili all'Impresa
Organizzazione del servizio . . ) PN . ; e . . . . .
max. punti 19 (scioperi, mancanza di elettricita, mancanza di acqua, ecc.) non sia possibile garantire la regolare esecuzione del servizio (art. 17 del Capitolato Tecnico).
Il punteggio sara ripartito sulla base dei seguenti indicatori:
Organisation des Dienstes . oy . . . s . . . . .
ganisat ! 1. Disponibilita di un primo centro di cottura alternativo, con capacita produttiva uguale o maggiore a quello principale e a una distanza stradale minore
max. 19 Punkte i
- a.2 o uguale a 20 Km.: punti 3
2. Disponibilita di un secondo centro di cottura alternativo, con capacita produttiva uguale o maggiore a quello principale e a una distanza stradale
Piano di gestione delle Emergenze minore o uguale a 30 Km.: punti 2
T 5 3. Disponibilita di centri di cottura alternativi a distanza stradale superiore a 30 km: punti 0
Die technische Kommission wird den Notfallplan bewerten, der in allen Féllen zum Einsatz kommt, in denen aufgrund von unvorhergesehenen Vorféllen
Notfallplan und/oder nicht dem Betrieb zuzuschreibenden Ereignissen (Streiks, Stromausfall, Wasserversorgungsausfall, usw.) die ordnungsgeméfie Erbringung des
Dienstes nicht méglich ist.
Die Punktezahl wird aufgrund der folgenden Indikatoren aufgeteilt:
1. Verfligbarkeit einer ersten alternativen Kiiche mit derselben oder héheren Kochkapazitét, wie die der Hauptkiiche im Umkreis von 20 km: 3 Punkte
2. Verfligbarkeit einer zweiten alternativen Kiiche mit derselben oder héheren Kochkapazitét, wie die der Hauptkiiche im Umkreis von 30 km:2 Punkt
3. Verflgbarkeit von alternativen Kiichen in einer Entfernung von tber 30 km: 0 Punkte
La Commissione tecnica valutera |'offerta di una programmazione su un numero di settimane maggiore di quattro e un’offerta quotidiana di un menu aggiuntivo
vegetariano o vegano
Il punteggio sara ripartito sulla base dei seguenti indicatori:
a3 1. Offerta di una programmazione su sei settimane o maggiore: punti 3
) 2. Offerta di una programmazione su cinque settimane: punti 1
s N 3. Offerta di una programmazione su quattro settimane: punti 0
Varieta del menu 4. Offerta quotidiana di un menu aggiuntivo vegetariano o vegano: punti 3
T 6

Vielfalt des Menis

Die technische Kommission wird die angebotene Planung mit einer Anzahl von mehr als 4 Wochen und das tégliches Angebot eines zusétzlichen
vegetarischen oder veganen Menlis bewerten

Die Punktezahl wird aufgrund der folgenden Indikatoren aufgeteilt:

Angebotene Planung auf sechs oder mehr Wochen: 3 Punkte

Angebotene Planung auf fiinf Wochen: 1 Punkt

Angebotene Planung auf vier Wochen: 0 Punkte

T&gliches Angebot eines zusétzlichen vegetarischen oder veganen Menls: 3 Punkte
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Piano di approvvigionamento relativo ai
prodotti alimentari in grado di contribuire al
contenimento dell'impatto ambientale del
servizio.

max. punti 29

Plan zur Beschaffung der Lebensmittel, die
zur Einddmmung der durch den Dienst
verursachten Umweltbelastung beitragen
kdnnen, bewerten.

max. 29 Punkte

b.1

Offerta di prodotti che
abbiano percorso una

| prodotti offerti di cui alla presente categoria devono essere indicati
Il punteggio sara ripartito sulla base dei seguenti indicatori:

- : 1. Dazn.13 prodotti offerti conformi al requisito: punti 4
Srlszjinzzigﬁgae IlL:J %%%%Ii 2. Dan.10an.12 prodott! offert! conform! al requ@s@to: punt! 3
consumo. inferiore a 150 km 3. Dan.06 a n.09 prodotti offerti conformi al requisito: punti 2
! 4. Dan.01 an.05 prodotti offerti conformi al requisito: punti 1
5. Nessun prodotto offerto: punti 0
4
. Die in dieser Kategorie betreffenden Produkte miissen angegeben werden.
Ang ebc;;/\l{gghI;;oggrlgen, die Die Punktezahl wird aufgrund der fo/gendep Indikatoren aufgeteilt:
Produktionsstandort und dem 1. Vonz=Nr. 13. Produkte, d_/e der Vooraussetzung entsprechen: 4 Punkte
Konsumstandort eine 2. VonNr.10 b{s Nr.12 Produkte, d{e der Voraussetzung entsprechen: 3 Punkte
Entfernung von weniger als 3. Von Nr.06 b(s Nr.09 Produkte, d{e der Vooraussetzung entsprechen: 2 Punkte
150km zuriickgelegt haben 4. Von Nr.01 bis Nr.05 Produkte, die der Voraussetzung entsprechen: 1 Punkt
5. Kein angebotenes Produkt: 0 Punkte
b.2
Offerta di prodotti | prodotti offerti di cui alla presente categoria devono essere indicati
ortofrutticoli con tempo tra Il punteggio sara ripartito sulla base dei seguenti indicatori:
raccolta e consumo o tra 1. Dazn.13 prodotti offerti conformi al requisito: punti 4
raccolta e trasformazione 2. Dan.10 a n.12 prodotti offerti conformi al requisito: punti 3
inferiore a 72 ore 3. Dan.06 an.09 prodotti offerti conformi al requisito: punti 2
4. Dan.01 an.05 prodotti offerti conformi al requisito: punti 1
5. Nessun prodotto offerto: Punti 0
4
Das Obst- und Die in dieser Kategorie betreffenden Produkte missen angegeben werden.
Gemiiseangebot, bei Die Punktezahl wird aufgrund der folgenden Indikatoren aufgeteilt:
welchem die zwischen Ernte 1. Von=Nr.13 Produkte, die der Voraussetzung entsprechen: 4 Punkte
und Verzehr oder zwischen 2. Von Nr.10 bis Nr.12 Produkte, die der Voraussetzung entsprechen: 3 Punkte
Ernte und Verarbeitung 3. Von Nr.06 bis Nr.09 Produkte, die der Voraussetzung entsprechen: 2 Punkte
verstrichene Zeit weniger als 4. Von Nr.01 bis Nr.05 Produkte, die der Voraussetzung entsprechen: 1 Punkt
72 Stunden betrégt 5. Kein angebotenes Produkt: 0 Punkte
| prodotti offerti di cui alla presente categoria devono essere indicati
Il punteggio sara ripartito sulla base dei seguenti indicatori:
per i prodotti frutta, verdure e ortaggi, legumi, cereali, pane e prodotti da forno, pasta, riso, farina, patate, polenta, pomodori e prodotti trasformati,
formaggio, latte UHT, yogurt, uova, olio extravergine di produzione biologica:
(percentuale obbligatoria 40%)
1.  Peruna percentuale offerta da 91% fino a 100%: punti 3
2. Peruna percentuale offerta da 71% finoa 90%: punti 2
3. Peruna percentuale offerta da 46% fino a 70%: punti 1
4. Peruna percentuale offerta da 41% fino a 45%: punti 0,1
b.3 per i prodotti Frutta, verdure e ortaggi, legumi, cereali, pane e prodotti da forno, pasta, riso, farina, patate, polenta, pomodori e prodotti trasformati,
formaggio, latte UHT, yogurt, uova, olio extravergine IGP, DOP, STG, a produzione integrata, tipici e tradizionali:
Incidenza percentuale dei (percentuale obbligatoria 20%)
prodotti biologici, IGP, DOP, Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 81% fino a 100%: punti 4
STG, a produzione integrata, 2. Peruna percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 71% finoa 80%: punti 3
tipici e tradizionali, che il 3. Peruna percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 51% finoa 70%: punti 2
concorrente si impegna ad 4. Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 26% fino a 50%: punti 1
offrire 5. Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 21% finoa 25%: punti 0,1
Per il prodotto carne di produzione biologica:
20 (percentuale obbligatoria 15%)

Prozentueller Anteil, von
Produkten aus biologischem
Anbau, IGP, DOP, STG, aus

Systemen der integrierten
Produktion, aus
einheimischen und
traditionellen Produkten, den
der Bewerber sich
verpflichtet anzubieten

Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 96% fino a 100%: punti 5
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 76% fino a 95%: punti 4
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 66% finoa 75%: punti 3
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 46% fino a 65%: punti 2
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 21% fino a 45%: punti 1
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 16% fino a 20%: punti 0,1

oapwN=

Per il prodotto carne di produzione IGP, DOP, tipici e tradizionali:
(percentuale obbligatoria 25%)
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 86% fino a 100%: punti 4
2. Peruna percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 76% fino a 85%: punti 3
3. Peruna percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 56% finoa 75%: punti 2
4. Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 31% fino a 55%: punti 1
5. Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 26% finoa 30%: punti 0,1

Per il prodotto pesce di produzione da acquicoltura biologica:

(percentuale obbligatoria 20%)

Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 81% fino a 100%: punti 4
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 71% fino a 80%: punti 3
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 51% finoa 70%: punti 2
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 26% fino a 50%: punti 1
Per una percentuale offerta, oltre a quella obbligatoria, da 21% fino a 25%: punti 0,1
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Die in dieser Kategorie betreffenden Produkte, miissen
Die Punktezahl wird aufgrund der folgenden Indikatoren aufgeteilt:

angegeben werden.

Fiir Produkte Obst, Gemlise, Hiilsenfriichte, Zerealien, Brot und Backwaren, Teigwaren, Reis, Mehl, Kartoffeln, Polenta, Tomaten und verarbeitete
Erzeugnisse, Kéase, H-Milch, Joghurt, Eier, natives Olivenél extra Bio-Produktion:

(Obligatorische Rate 40%)
1.  Fir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
2. Flr ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
3.  Fir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
4.  Fur ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,

von 91% bis 100%: 3 Punkte
von 71% bis 90%: 2 Punkte
von 46% bis 70%: 1 Punkt
von 41% bis 45%: 0,1 Punkte

Fiir Produkte Obst, Gemlise, Hlilsenfriichte, Zerealien, Brot und Backwaren, Teigwaren, Reis, Mehl, Kartoffeln, Polenta, Tomaten und verarbeitete
Erzeugnisse, Kédse, H-Milch, Joghurt, Eier, natives Olivenél IGP, DOP, STG, aus integrierter Produktion, typisch und traditionell:

(Obligatorischer Prozentsatz 20%)
1.  Fur ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
2. Fdr ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
3.  Fur ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
4.  Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
5. Flr ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,

Fiir Fleischprodukte aus biologischem Anbau:

(Obligatorischer Prozentsatz 15%)

Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,

SO Rhwh=

von 81% bis 100%: 4 Punkte
von 71% bis 80%: 3 Punkte
von 51% bis 70%: 2 Punkte
von 26% bis 50%: 1 Punkte
von 21% bis 25%: 0,1 Punkte

von 96% bis 100%: 5 Punkte
von 76% bis 95%: 4 Punkte
von 66% bis 75%: 3 Punkte
von 46% bis 65%: 2 Punkte
von 21% bis 45%: 1 Punkte
von 16% bis 20%: 0,1 Punkte

Fiir Fleischprodukte GGA (geschlitzte geografische Angabe), GU (geschiitzte Ursprungsbezeichnung) Produktion, typisch und traditionell:

(Obligatorischer Prozentsatz 25%)

Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
Fiir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,

Ghwh=

Fiir Fischprodukte aus biologischer Hydrokultur:

(Obligatorischer Prozentsatz 20%)
1. Fir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
2. Fir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
3.  Fur ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
4.  Fr ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,
5. Fir ein prozentuelles Angebot, zusétzlich zum obligatorischen,

von 86% bis 100%: 4 Punkte
von 76% bis 85%: 3 Punkte
von 56% bis 75%: 2 Punkte
von 31% bis 55%: 1 Punkte
von 26% bis 30%: 0,1 Punkte

von 81% bis 100%: 4 Punkte
von 71% bis 80%: 3 Punkte
von 51% bis 70%: 2 Punkte
von 26% bis 50%: 1 Punkte
von 21% bis 25%: 0,1 Punkte

b.4

Offerta di prodotti del
commercio equosolidale:
zucchero, caffé, cacao,
banane, altra frutta esotica

Angebotene Produkte aus
dem fairen Handel: Zucker,
Kaffee, Kakao, Bananen,
anderes exotisches Obst

| prodotti offerti di cui alla presente categoria devono essere indicati
Il punteggio sara ripartito sulla base dei seguenti indicatori:

1. offerta con minimo 4 prodotti: punti 1,0
2. offerta da 1 a 3 prodotti: punti 0,5
3. offerta di nessun prodotto: punti 0

Die in dieser Kategorie betreffenden Produkte miissen
Die Punktezahl wird aufgrund der folgenden Indikatoren aufgeteilt:

1.  Angebot von mindestens 4 Produkten: 1,0 Punkte
2. Angebot von 1 bis 3 Produkten: 0,5 Punkt
3. Angebot von keinem Produkt: 0 Punkt

angegeben werden.




c.1

Progetto, che descrive le
modalita di destinazione del
cibo non somministrato ad
Organizzazioni non Lucrative
di Utilita Sociale

La commissione tecnica valutera le modalita di destinazione del cibo non somministrato ad organizzazioni non lucrative di utilita Sociale che effettuano, a fini di
beneficenza, distribuzione gratuita di prodotti alimentari agli indigenti e il protocollo d’intesa sottoscritto dal concorrente e dall’'organizzazione di volontariato.
Il punteggio sara ripartito sulla base dei seguenti criteri motivazionali:

Numero di organizzazioni destinatarie del cibo non somministrato, con sottoscrizione di apposito protocollo:

c .
Destinazione del cibo non somministrato m; ; Sﬂ::: 2
max. punti 6 S Nr 3 punti 6
Projekt, das erarbeitet, das 6 B
Zweckbestimmung der nicht ausgegebenen die Arten der
mafp ; gﬁﬁ kte Z:/Ljascgké)ge:g;rggf}iggﬁsn/a?t Die technische Kommission wird die Zweckbestimmung des nicht ausgegebenen Essens an nicht-gewinnorientierte, gemeinnitzige Wohltétigkeitsorganisationen
_ . . Y beschreibt, welche Lebensmittel kostenlos an bedlirftige Personen verteilen und das Einverstdndnisprotokoll, unterzeichnet vom Bewerber und von der
nicht-gewinnorientierte, Freiwill isat
gemeinniitzige reiwilligenorganisation. o -
Wohitatigkeitsorganisationen Die Punktezahl wird aufgrund der folgenden Bewertungskriterien aufgeteilt:
beschreibt 1.  Anzahl der Empfdngerorganisationen von Lebensmitteln, die nicht verabreicht wurden mit der Unterzeichnung eines bestimmten Protokolls.
Nr. 1 2 Punkt
Nr. 2 4 Punkte
2 Nr. 3 6 Punkte
d
La commissione tecnica valutera il progetto di inserimento sulla base dei seguenti indicatori: max. punti 16
Progetto inserimento lavorativo di un 1. Analisi abilita in ingresso
lavoratore svantaggiato di cui all’art. 4 2. Analisi posizione lavorativa offerta
comma 1 della L 381/1991 e ss. mm 3. Presenza obiettivi di progetto
4. Metodologia di definizione degli obiettivi del progetto individualizzato
max. punti 16 5. Gestione e Monitoraggio del progetto
6. Sistema di verifica
Einfiigung innerhalb von 60 Tagen ab der 16
Unterzeichnung des Vertrags, in den Die technische Kommission wird die Punktezahl aufgrund der folgenden Indikatoren aufgeteilt: max. 16 Punkte
Stellenplan, das fiir die Erbringung der
Dienstleistung verwendet wird, mit 1. Analyse der Arbeitsfahigkeit beim Eintritt
unbefristeter Beschdftigung von 2. Analyse der angebotenen Arbeitsstelle
benachteiligten Arbeitnehmern geméiB dem 3. Vorliegen von Projektzielen
Gesetz vom 8. November 1991, Nr. 381 4. Methoden zur Festlegung der mit dem individualisierten Projekt verfolgten Ziele
Art4 5. Durchfiihrung und Monitoring des Projektes
6. Uberpriifungssystem
max. 16 Punkte
Punteggio QUALITA 70
Punkte fiir QUALITAT
Punteggio PREZZO 30

Punkte fiir PREIS
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