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Klarstellung 32  
 

  
Chiarimento 32  

 
 
In der Antwort zur Klärung Nr. 22 unter Punkt 4 

wird bestätigt, dass die Gesamtzahl der Mitarbeiter 

im Subkriterium I.c. des Kapitels 

„Organisationssystem für die Durchführung der 

Dienstleistungen“ eingefügt werden muss. Da das 

Subkriterium I.b. dieses Kapitels die Punkte für die 
Anzahl der Stunden im Jahr und die Anzahl der 

Mitarbeiter vorsieht, wird nachgefragt, ob aufgrund 

der mitgeteilten Änderung die vorgesehenen 05 

Punkte ausschließlich für die Anzahl der Stunden im 

Jahr vergeben werden. Anderenfalls, sollte die 

Anzahl der Mitarbeitet auch im Subkriterium I.b. 
angegeben werden, bittet man um Mitteilung, wie 

die 05 Punkte zwischen der Anzahl der Stunden im 

Jahr und der Gesamtzahl der Mitarbeiter aufgeteilt 

werden. 
 

  
Nella risposta del chiarimento nr.22 al punto 4 si 

conferma che il numero complessivo di addetti 

è da inserire nel sottocriterio I.c. del capitolo 

“Sistema organizzativo di espletamento del 

servizio”. Considerato che il sottocriterio l.b. 

dello stesso capitolo prevedeva il punteggio per 
le voci ore annue e numero complessivo degli 

operatori, si chiede se la modifica richiamata dal 

chiarimento in questione comporta 

l’attribuzione dei 05 punti esclusivamente al 

monte ore annuo. In caso contrario, cioè con 

l’indicazione del numero complessivo degli 
addetti anche nel sottocriterio I.b., si chiede di 

fornire quanti punti dei totali 05 disponibili 

siano da attribuire al numero di ore annue e 

quanti agli addetti complessivamente impiegati. 
 

 
Antwort 32  

 

  
Risposta 32  

 
 

Die Gesamtzahl der Mitarbeiter muss nur im 

Subkriterium I.c. angegeben werden. Somit werden 

die vom Subkriterium I.b. vorgesehenen 05 Punkte 

ausschließlich für die Anzahl der Stunden im Jahr 

vergeben. 
 

  

Il numero complessivo degli addetti deve essere 

indicato soltanto nel sottocriterio I.c.  I 05 punti 

previsti per il sottocriterio I.b. vengono pertanto 

attribuiti esclusivamente al monte ore annuo. 
 

 


